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Degerli Ogrencimiz;
Bu anket formu ile Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligimizin sizlere sunmus oldugu Yemekhane Hizmeti
memnuniyet diizeylerinizi belirlemek amaglanmistir. Katkilarinizdan dolay1 tesekkiir ederiz.

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi
Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi

Kisisel bilgiler
1. Cinsiyetiniz: () Kadin () Erkek
2. Fakiilteniz:
3. Boliimiiniiz:
4. Smifimz: ( )1 ()2 ()3 ()4 ()5 ()6
5. Yemek hizmetini kullanma sikhigimz: ( ) Haftada 1 glin ( ) Haftada 2-3 giin () Haftada 4-5 giin
Saglik Kiiltiir ve Spor Dairesi Bagkanligi’na bagli Beslenme Hizmetleri kY § § g § kY §
Kapsaminda Yemekhaneler Hakkinda Memnuniyet Anketi = S S = = = 5
= = = = = =
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Liitfen asagidaki sorular1 Universitemiz yemekhanesini goz oniinde M é g 4 M M
bulundurarak cevaplayimz.
Yemek salonlari hijyenik ve diizenlidir.
Servis ekipmanlarinin (masa, tabak, ¢atal, kasik vs) temizlik ve hijyeni
yeterlidir.
Yemek hizmeti veren personel hijyen kurallarina uygun ¢alismaktadir.
Yemekhane personelinin tutum ve davraniglarindan memnunum.
Yemekler lezzetlidir.
Yemekler birbirleriyle uyumludur.
Yemek porsiyonlar yeterlidir.
Yemeklerin sicakligi uygundur.
Yemek rezervasyon sistemini avantajli buluyorum.
Yemek i¢in ayrilan siire yeterlidir.
Yemekhane binasinin havalandirmasi ve iklimlendirme (1sitma-sogutma)
kosullar1 yeterlidir.
Hazirlayan Onaylayan
Kalite Koordinatorligii Rektor

Onemli: Kalite Yonetim Sistemi’ne ait giincel dokiimanlar https://kys.ksbu.edu.tr/ internet sayfasinda bulunmaktadir. Basilan dokiimanlar“Kontrolsiiz Kopya”
hikmindedir.




